TERMINOS Y CONDICIONES
PROMO: “LLEVA LA BANDERA CON PRIMAX”

En este documento se establecen los Términos y Condiciones, es decir, los pardmetros de participacién, asi como las exclusiones, restricciones,
Términos y Condiciones para todas aquellas personas que participen (los “Participantes”) en la actividad promocional denominada "LLEVA LA
BANDERA CON PRIMAX”, en adelante la “Promocién”.

Estos Términos y Condiciones seran vinculantes y oponibles a los Participantes quienes, mediante su participacién, en la Promocidn aqui descrita,
declaran entender, reconocer y aceptar integralmente estos Términos y Condiciones, como también los procedimientos y sistemas establecidos por
el “Organizador” (segun se define mas adelante) para la participacidon en la Promocidn. Cualquier infraccién o incumplimiento de los Términos y
Condiciones por parte de cualquier Participante, podra dar lugar a su exclusion de la Promocién y/o a la revocatoria de los premios. En caso de
incomprensidn, dudas y/o desacuerdo con algln elemento de estos Términos y Condiciones, el Participante debera abstenerse de participar en la
Promocion.

Mas informacién sobre la Promocién puede ser consultada en el sitio web www.ganaconprimax.com

1. ¢QUIEN ES EL ORGANIZADOR Y CUAL ES EL ALCANCE Y PROPOSITO DE LA PROMOCION?

Organizador: El Organizador de la Promocién es PRIMAX COLOMBIA S.A. (“Primax”), sociedad constituida y existente conforme a las leyes de la
Republica de Colombia, con NIT 860.002.554-8, domiciliada en Bogotd, D.C., y con oficinas principales en Calle 90 N° 19C — 32, cuyo objeto principal
incluye el comercio de combustibles, lubricantes, aditivos y productos conexos (el “Organizador”).

Operadores:

DDB WORLDWIDE COLOMBIA S.A.S., sociedad constituida y existente conforme a las leyes de la Republica de Colombia, con NIT 830.000.640- 5,
domiciliada en Bogota, DC. y con oficinas principales en Diagonal 97 No. 17-60, piso 10.

PUNTOS COLOMBIA S.AS., (en adelante “Puntos Colombia”), sociedad constituida y existente conforme a las leyes de la Republica de Colombia, con
NIT 901.081.311-0, domiciliada en Envigado, y con oficinas principales en Viva Envigado, Torre de oficinas, oficina 904.

Propdsito: Impulsar las ventas fidelizadas de los combustibles de las marcas Primax a través del Programa de Lealtad Puntos Colombia, fortalecer el
vinculo entre las marcas y el consumidor, generar mayor trafico en las Estaciones de Servicio marca Primax participantes en la Promocién (las
“Estaciones de Servicio” o “E/S”) en todo el territorio de la Republica de Colombia.

Alcance: La Promocidn se difundird por medio de piezas audiovisuales en televisidn, radio, medios digitales, avisos de prensa, revistas, publicidad
exterior, material POP, internet (sitios web y redes sociales) y/o catalogos de expendios comerciales.
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2. SOBRE LA PROMOCION.
A. ¢EN DONDE ES VALIDA LA PROMOCION?

Con el fin de que los premios no queden asignados en una sola regién o ciudad, para efectos del sorteo, los premios se entregaran de acuerdo con
la divisidn territorial establecida por el Organizador, de esta manera:

AREA DEL PAIS DEPARTAMENTOS

Area Norte Antioquia, Atlantico, Bolivar, Cesar, Cordoba, Guajira, Magdalena, Norte de Santander, San Andrés, Santander y Sucre
(en donde existan Estaciones de Servicio PRIMAX participantes en la Promocion).

Area Centro Arauca, Boyacd, Caqueta, Casanare, Cundinamarca, Guainia, Guaviare, Huila, Meta, Tolima, Vaupés y Vichada (en
donde existan Estaciones de Servicio PRIMAX participantes en la Promocién).

Area Sur Amazonas, Caldas, Cauca, Chocé, Narifo, Putumayo, Quindio, Risaralda y Valle del Cauca (en donde existan Estaciones
de Servicio PRIMAX participantes en la Promocion).

La asignacion de los premios se hard conforme con lo estipulado en la seccion "Asignacidn de premios" en estos Términos y Condiciones.

La Promocion sera vélida Unicamente en las Estaciones de Servicio (“E/S”) de la marca Primax participantes e identificadas con el material publicitario
de la Promocidn inscritas en el programa Puntos Colombia, a nivel nacional, en adelante “Estaciones de Servicio Participantes”. La promocidn iniciara
desde el dos (2) de marzo de 2026 a las 12:00 hrs., y dara por finalizado el veintiocho (28) de abril a las 23:59 hrs, correspondiente esto a la Vigencia
de la Promocidn. El listado de Estaciones de Servicio Participantes puede ser consultado en el sitio web de la Promocién www.ganaconprimax.com

B. FORMA DE PARTICIPACION:

Por la compra de combustibles en las Estaciones de Servicio Participantes, siempre y cuando en la compra se rediman o acumulen Puntos Colombia
y durante su Vigencia, como se describe a continuacidn, los Participantes recibirdn oportunidades que les dardn derecho a participar en tres (3)
sorteos que se mencionan en la seccidon "4. Asignacién de premios" de estos Términos y Condiciones.

Cada Participante debe registrarse en el sitio web de la Promocién “www.ganaconprimax.com” para poder quedar inscrito en cualquiera de los tres
(3) sorteos. Una vez registrado en la pagina de la Promocidn y por la compra fidelizada de combustibles (esto es, que generen acumulacién y/o se
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realice redencién de Puntos Colombia) en las Estaciones de Servicio Participantes, como se describe a continuacidn, los Participantes recibiran
oportunidades que les daran derecho a participar en cada uno de los tres (3) sorteos, dependiendo de las fechas en las que realicen las transacciones
qgue se mencionan en el numeral 4 de estos Términos y Condiciones.

La forma de participacioén es a nivel nacional para los Participantes que adquieran combustible en Estaciones de Servicio Participantes, a través de
automotores autorizados clasificados como motocicletas y otros vehiculos automotores diferentes a motocicletas reconocidos por el Cédigo
Nacional de Trénsito Terrestre. Los Participantes deben estar registrados y activos en el Programa de Lealtad Puntos Colombia y podran obtener

oportunidades de participar en los sorteos conforme a lo que se detalla a continuacién:

Forma de compra

Monto de la compra

Oportunidades de participar

Cualquier medio de pago -
Proporcionando el
documento de identidad
para  acumular  Puntos
Colombia

ACUMULACION: Por cada diez mil pesos ($10.000) en compras de combustibles
(gasolina corriente, gasolina Extra G-Prix, Diésel o Max Pro Diésel).

Una (1) oportunidad por cada
$10.000 COP.

Compra redimiendo Puntos
Colombia.

REDENCION: Por cada mil seiscientos sesenta y siete (1.667) Puntos Colombia
(equivalentes a diez mil pesos -$10.000- en Primax) redimidos en cada compra de
combustibles (gasolina corriente, gasolina Extra G-Prix, Diésel o Max Pro Diésel).

Dos (2) oportunidades por cada
1.667 puntos

Compra combinada
(Cualquier medio de pago +
Puntos Colombia).

ACUMULACION Y REDENCION: El Participante puede realizar sus compras
combinando Puntos y otro medio de pago, pero la participacidn en los sorteos
depende del cumplimiento de lo anteriormente mencionado.

Las oportunidades dependeran del
medio de pago y monto de la
compra, siguiendo las mimas reglas

de la ACOMULACION
REDENCION.

y

A manera de ejemplo:

ACUMULACION: Si un cliente registrado y activo en el programa Puntos Colombia realiza una compra de $100.000 en combustibles (gasolina
corriente, gasolina Extra G-Prix, Diésel o Max Pro Diésel) en una Estacion de Servicio Participante y al momento de su compra proporciona el nimero
de su cédula para acumular Puntos Colombia, podra participar en la Promocién con 10 oportunidades para los sorteos de esta Promocidn.

REDENCION: Si un cliente registrado y activo en el programa Puntos Colombia realiza una compra de $100.000 en combustible (gasolina corriente,
gasolina Extra G-Prix, Diésel o Max Pro Diésel) en una Estacidn de Servicio Participante redimiendo 16.667 Puntos Colombia, podra participar en la
Promocidén con 20 oportunidades para los sorteos de esta Promocidn.
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ACUMULACION Y REDENCION: Si un cliente registrado y activo en el programa Puntos Colombia realiza una compra de $100.000 pesos en
combustibles (gasolina corriente, gasolina Extra G-Prix, Diésel o Max Pro Diésel) en una Estacién de Servicio Participante y, para la cancelacién del
saldo, decide redimir 9.167 Puntos Colombia, equivalentes en Primax a $55.000, y pagar $45.000 en dinero, indicando su documento de identidad
para acumular Puntos Colombia. En este caso, podra participar en la Promocién con 14 oportunidades para los sorteos de esta Actividad (10 por
redencion de Puntos y 4 por pago en dinero que generan una acumulacién).

Los clientes podran revisar el nimero de oportunidades con las que estardn participando en cada uno de los tres (3) sorteos por el premio definido
en el numeral 4 de estos Términos y Condiciones, en el sitio www.ganaconprimax.com

. El monto minimo de carga establecido debe alcanzarse en una (1) misma compra de combustible. En consecuencia, los Participantes no podran
acumular los montos de mas de una compra de combustible para ningun efecto de esta actividad promocional, es decir, en un solo tanqueo el cliente
como minimo debe realizar una compra que genere acumulaciéon por valor diez mil pesos ($10.000) o una redencion de 1.667 Puntos equivalentes
en Primax a diez mil pesos ($10.000).

. Para esta Promocion aplican los limites en el monto a acumular y/o redimir en la cantidad de operaciones: El cliente podra acumular hasta un
maximo de tres transacciones por dia en Estaciones de Servicio Participantes, siempre que el valor total acumulado entre las tres no supere los
$1.500.000 COP diarios.

C. REGISTRO

Todos los Participantes sin excepcion deberan estar registrados, tener cuenta activa y garantizar que cuentan con su informacién personal actualizada
en el Programa de Lealtad Puntos Colombia. Las personas que quieran participar y no hagan parte del programa Puntos Colombia durante la actividad
promocional podran registrarse en el siguiente link https://www.puntoscolombia.com/registro/Sp o en la pagina web www.ganaconprimax.com.
Una vez registrado en el Programa de Lealtad Puntos Colombia, asi como su registro en la pagina de la Promocién y posterior a su participacion,
podra ver visualizas sus oportunidades en un rango de 24 hrs.

En ese sentido, el Participante debera:

1. Estar registrado en el Programa de Lealtad Puntos Colombia antes de su compra en Estaciones de Servicio Participantes para poder recibir la(s)
oportunidad(es) correspondiente(s) de acuerdo con el numeral 2.B “Formas de Participacion” de estos Términos y Condiciones.

2. Ademds, deberd registrarse en la pagina web de la Promocién www.ganaconprimax.com y aceptar los T&C exclusivos de la Promocién.

A través del sitio WEB:

La aceptacion de términos y condiciones de la Promocién se hace a través del botdn denominado "registrarme", en el sitio web:
WWW.ganaconprimax.com

Una vez alli, aparecera un formulario de registro de datos, que los Participantes deberdn diligenciar con los datos basicos de contacto requeridos. El
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Participante quedara registrado cuando aparezca en la pantalla "registro exitoso".

La consulta de las oportunidades en el sitio web: www.ganaconprimax.com por parte del Participante, le permitird conocer el nimero de
oportunidades con las que cuenta para participar hasta en los tres (3) sorteos por el premio definido en la seccion "éQué premios se entregaran?"
de estos Términos y Condiciones, lo cual dependera de la fecha y hora en que haya sido registrada la oportunidad.

Para participar en los sorteos, solo seran vadlidas las oportunidades inscritas dentro del plazo sefialado en el numeral 4 de estos Términos y
Condiciones. No se generardn oportunidades posteriores a la hora descrita.

3. éQué premios se entregaran?
Se entregaran como premios doce (12) viajes dobles a México.
Cada premio incluye un (1) viaje doble por cinco (5) noches a Ciudad de México. Este viaje tendra lugar entre el 14 de junio al 19 de junio de 2026.

. Tiquete aéreo: idea y vuelta desde Bogota hacia Ciudad de México, para el posible ganador y su acompanante, en clase econdmica,
incluyendo equipaje hasta de 23 kg.

o Alojamiento: para el posible ganador y su acompafiante, se les asignara una habitacidn doble en el hotel Casa Blanca en Ciudad de
Meéxico. Incluye alojamiento por 5 noches con desayuno diario y traslado aeropuerto — hotel — aeropuerto.

. City Tour: CDMX — Ciudad Universitaria o Coyoacan — Xochimilco. Este tour se realizara el dia 16 de junio de 2026. Incluye transporte,
guia de habla espanola y tour privado para el grupo.

o Tarjeta Bono Regalo Bancolombia: el premio incluye una (1) tarjeta Bono Regalo Bancolombia por valor de QUINCE MILLONES DE PESOS
COLOMBIANOS ($15.000.000 COP) para el posible ganador de la Promocién.

PARAGRAFO PRIMERO: El posible ganador y su acompafiante debera cumplir con los requisitos para poder recibir el premio establecido en el numeral
8 de estos términos y condiciones. En caso de que el posible ganador no acepte el premio, perdera el derecho al mismo, sin que haya lugar a
compensacion, sustitucion o indemnizacién alguna. En todo caso, sera una prerrogativa del Organizador el cambio de los tiquetes, fechas y los lugares
en los que se realizan las escalas (ante situaciones de fuerza mayor).

PARAGRAFO SEGUNDO: En caso de que el posible ganador y/o su acompafiante por fuerza mayor no pueda viajar perderd su derecho al premio.

PARAGRAFO TERCERO: El valor de la ganancia ocasional serd asumido por el Organizador.

Seleccion de Ganadores:
Para la seleccion de los posibles ganadores del sorteo se procedera de la siguiente manera:

. Se generara una base de datos consolidada que contenga todas las oportunidades por compras en dinero que hayan generado acumulaciéon y
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las oportunidades derivadas de la redencién para cada Participante, conforme a las fechas de cada sorteo, que hayan cumplido todos los
requisitos de estos Términos y Condiciones durante la vigencia de la Actividad Promocional.

A través de un sistema digital se escogeran de forma aleatoria las oportunidades ganadoras que fueron asignadas validamente hasta 48 horas
previas a cada sorteo. Lo sorteos se realizaran en la ciudad de Bogotd, en la direccién: CALLE 90 No 19C-32, en las fechas programadas
establecidas en la Seccién nimero 4 en el apartado “éCudndo se haran los sorteos?” de los presentes Términos y Condiciones.

Para cada premio, el sistema seleccionara de forma aleatoria e inmediata un (1) posible ganador y cinco (5) posibles ganadores suplentes,
posteriormente se consultaran los datos de los posibles clientes ganadores para ser contactados por Primax Colombia S.A.. Solo participaran
en cada sorteo las oportunidades que cumplan con lo dispuesto en estos Términos y Condiciones y que hayan sido registrados antes de la fecha
de realizacidn del sorteo.

A cada posible ganador le sera asignado uno de los premios por el sistema digital de forma aleatoria, el cual sera oficialmente entregado y
asignado cuando el posible ganador cumpla con todos los requisitos establecidos a lo largo de estos Términos y Condiciones, y no se encuentre
en alguna de las causales de exclusidn, y acepte por escrito con firma y huella dicho premio. En caso contrario, estos perderan su condicion de
posibles ganadores y se procedera a notificar al "posible ganador suplente" del respectivo premio.

¢Qué incluye y qué no incluye el premio?

Gastos asumidos por el Organizador: El Organizador Unicamente asumira la cuota de manejo de la tarjeta bono regalo por una uUnica vez y
asumird el valor de la ganancia ocasional, asi como el valor del alojamiento y tiquetes aéreos conforme el presente numeral.

Gastos asumidos por el posible ganador: el premio no incluye, y por tanto deberd ser asumido en su totalidad por el ganador y/o su
acompafiante, gastos tales como, pero sin limitarse a: gastos asociados para reclamar el premio, traslados terrestres, documentos de viaje,
alimentacién, permisos migratorios o cualquier otro requisito exigido por autoridades nacionales o extranjeras, los seguros de viaje, seguros
médicos o de cualquier otra naturaleza, asi como los gastos derivados de enfermedades, accidentes o eventos de fuerza mayor; y cualquier
gasto adicional o extraordinario que exceda el valor de la Tarjeta Bono Regalo Bancolombia o que no se encuentre expresamente sefialado
como incluido en el premio. En ese sentido, cualquier concepto, servicio o gasto no mencionado de manera expresa dentro del apartado
“Gastos asumidos por el Organizador” se entendera excluido, y debera ser asumido por el ganador y/o su acompafiante.

Uso de la tarjeta bono regalo:

o La Tarjeta Bono Regalo esta habilitada para recibir un Unico abono de recursos y permite realizar compras sin limite de nimero de
transacciones en tiendas fisicas y en internet, en aquellos establecimientos de comercio que acepten tarjetas de la red de pago
electronico “VISA”. No permite retiros de dinero en efectivo ni la disposicién de fondos a través de canales habilitados para dicho fin. La
Tarjeta tiene una vigencia de un (1) afio contado desde su emisién. Es al portador y, en caso de pérdida, robo o cualquier situacién no
imputable al Organizador, el titular perderd el saldo disponible sin derecho a reposicidn por parte del Organizador o del Emisor. La Tarjeta
se activara en un maximo de 24 horas habiles posteriores a la entrega y firma de recibido por parte del ganador.
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Esta tarjeta no es exclusiva para el viaje, es de uso libre en los lugares de destino por lo que permite compras internacionales siempre
qgue el comercio acepte la franquicia y las compras se haran en la moneda local del pais (MXN o USD), y el cargo se convertird a COP
segln la tasa de cambio aplicada por la franquicia Visa en la fecha de la transaccién. Visa cobra una comision de la transaccién cuando
es en otras divisas. El saldo se mantiene en COP, por lo que el monto disponible dependera de la tasa de cambio al momento de la
compra. El uso internacional de la tarjeta puede estar sujeto a validaciones adicionales por parte del Banco Emisor.

El Organizador, directamente o a través de un tercero, entregard al usuario (ganador de la tarjeta bono de regalo) o a las personas
designadas por el Organizador, los sobres debidamente sellados que contienen las tarjetas bonos de regalo con su respectiva clave. El
usuario igualmente deberd custodiar la tarjeta con el debido cuidado, haciéndose responsable de cualquier uso indebido que, a causa de
su descuido, se hiciere de la misma. Una vez firmada el acta de recibo de las tarjetas, cesa cualquier responsabilidad para el banco y el
Organizador, respecto de pagos efectuados a través de la Tarjeta Bancolombia bono regalo. La tarjeta quedara activa y lista para usar en
maximo 24 horas habiles después de la entrega de la misma.

El Organizador, en su calidad de tercero no emisor de la Tarjeta Bono Regalo, no asumird responsabilidad alguna por su funcionamiento,
fallas, aceptacidon en establecimientos o por el procesamiento de las transacciones realizadas con la misma. Cualquier reclamacion,
solicitud de soporte, reporte de fallas o peticidén relacionada con el uso de la Tarjeta debera dirigirse directamente al Banco Emisor,
conforme a los canales y procedimientos que dicha entidad disponga para tal fin. Asi mismo, se aclara que el Emisor del instrumento no
asumird responsabilidad por fallas que no le sean directamente imputables, tales como, pero sin limitarse a: dafios o deterioros
atribuibles al ganador de la Tarjeta Bono Regalo, pérdida de la clave NIP o PIN entregado por el Emisor para el uso del instrumento, y en
general, cualquier situacidon que sea responsabilidad directa del ganador o de los terceros autorizados por este.

El usuario debe garantizar que el premio no serd utilizado para actividades ilicitas, como el lavado de activos o la financiacion del
terrorismo. Si se detecta alguna irregularidad en las operaciones, el Banco puede suspender el servicio de forma unilateral, escenario en
el cual el Banco y el Organizador no asumiran responsabilidad por los perjuicios causados.

4. Asignacidon de premios:

éCuando se haran los sorteos?

Se realizardn tres (3) sorteos durante el afio 2026 en la ciudad de Bogot3d, en las siguientes fechas y condiciones:

Sorteo
No.

Fecha y hora sorteo  |Numero de premios que se van Condiciones del sorteo
a sortear

Confidential - Not for Public Consumption or Distribution




26 de marzo de 2026
a las 10:00 a.m. hora
Colombia.

Se sortearan tres (3)
premios cada uno incluye
un (1) viaje doble al a
México mas alojamiento y
una (1) tarjeta bono regalo
como esta descrito en la
seccion 3 “éQué premios
se entregardn?” de estos
términos y condiciones.

Un (1) premio como estd descrito en la Seccidn 3 “¢Qué premios se entregaran?” de
estos términos y condiciones que se sorteara para la denominada Area Norte del pais
(indicada en la Seccion 2.A).

Un (1) premio como esta descrito en la Seccidn 3 “¢Qué premios se entregaran?” de
estos términos y condiciones que se sorteara para la denominada Area Centro del
pais (indicada en la Seccion 2.A).

Un (1) premio como esta descrito en la Seccidn 3 “¢Qué premios se entregaran?” de
estos términos y condiciones que se sorteara para la denominada Area Sur del pais
(indicada en la Seccion 2.A).

16 de abril de 2026 a
las 10:00 a.m. hora
Colombia.

Se sortearan tres (3)
premios cada uno incluye
un (1) viaje doble a México
mas alojamiento y una (1)
tarjeta bono regalo como
estd descrito en la seccidn
3 “4Qué premios se
entregaran?” de estos
términos y condiciones.

Un (1) premio como estd descrito en la Seccidn 3 “éQué premios se entregaran?” de
estos términos y condiciones que se sorteara para la denominada Area Norte del
pais (indicada en la Seccion 2.A).

Un (1) premio como estd descrito en la Seccién 3 “éQué premios se entregaran?” de
estos términos y condiciones que se sorteard para la denominada Area Centro del
pais (indicada en la Seccion 2.A).

Un (1) premio como esta descrito en la Seccidn 3 “iQué premios se entregaran?” de
estos términos y condiciones que se sorteard para la denominada Area Sur del pais
(indicada en la Seccion 2.A).

30 de abrilde 2026 a
las 10:00 a.m. hora
Colombia.

Se sortearan seis (6)
premios cada uno incluye
un (1) viaje doble a México
mas alojamiento y una (1)
una tarjeta bono regalo
como esta descrito en la
seccién 3 “éQué premios
se entregardn?” de estos
términos y condiciones.

Dos (2) premios como esta descrito en la Seccion 3 “¢Qué premios se entregaran?”
de estos términos y condiciones que se sortearan para la denominada Area Norte
del pais (indicada en la seccién 2.A).

Dos (2) premios como esta descrito en la Seccion 3 “¢Qué premios se entregaran?”
de estos términos y condiciones que se sortearan para la denominada Area Centro
del pais (indicada en la seccién 2.A).

Dos (2) premios como esta descrito en la Seccion 3 “¢Qué premios se entregaran?”
de estos términos y condiciones que se sortearan para la denominada Area Sur del
pais (indicada en la seccién 2.A).

Las oportunidades de ganar que participan:
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1. Del primer sorteo seran las registradas entre el (2) dos de marzo a las 12:00 horas y el 24 de marzo de 2026 a las 12 horas, con sorteo del (26)
veintiséis de marzo a las 10:00 horas, previa revisién de cumplimiento de requisitos.

2. Lasoportunidades de ganar que participan del segundo sorteo serdn las registradas entre el (2) dos de marzo y el (14) catorce de abril de 2026
alas 12:00 horas con sorteo el 16 de abril de 2026 a las 10:00 horas, previa revision de cumplimiento de requisitos.

3. Lasoportunidades de ganar que participan del tercer sorteo seran las registradas entre el (2) dos de marzo a las 12:00 horas y el (28) veintiocho
de abril de 2026 a las 12:00 horas con sorteo el 30 de abril de 2026 a las 10:00 horas, previa revision de cumplimiento de requisitos.

5. Seleccion de Ganadores y Mecanica del Sorteo
Para la seleccion de los posibles ganadores del sorteo se procedera de la siguiente manera:

. Se generard una base de datos consolidada que contenga todas las oportunidades por compras en dinero que hayan generado acumulaciény
las oportunidades derivadas de la redencion para cada Participante, conforme a las fechas de cada sorteo, que hayan cumplido todos los
requisitos de estos Términos y Condiciones durante la vigencia de la Actividad Promocional.

. A través de un sistema digital se escogeran de forma aleatoria las oportunidades ganadoras que fueron asignadas validamente hasta 48 horas
previas a cada sorteo.

. Lo sorteos se realizaradn en la ciudad de Bogota, en la direccidon: CALLE 90 No 19C-32, en las fechas programadas en los presentes Términos y
Condiciones.
. Para cada premio, el sistema seleccionara de forma aleatoria e inmediata un (1) posible ganador y cinco (5) posibles ganadores suplentes. Solo

participaran en cada sorteo las oportunidades que cumplan con lo dispuesto en estos Términos y Condiciones y que hayan sido registrados
antes de la fecha de realizacion del sorteo.

o A cada posible ganador le serad asignado uno de los premios por el sistema digital de forma aleatoria, el cual sera oficialmente entregado y
asignado cuando el posible ganador cumpla con todos los requisitos establecidos a lo largo de estos Términos y Condiciones, y no se encuentre
en alguna de las causales de exclusidn, y acepte por escrito con firma y huella dicho premio.

o Una vez identificadas las tres (3) oportunidades ganadoras para el sorteo 1, las tres (3) oportunidades ganadoras para el sorteo 2 y las seis (6)
oportunidades ganadoras del sorteo 3, se consultaran los datos de los posibles clientes ganadores para ser contactados por Primax Colombia
S.A.

En caso de que los sorteos deban ser reprogramados por motivos ajenos a la voluntad del Organizador, este solicitara la debida autorizacién a
Coljuegos y se procedera a informar esta circunstancia a través del sitio web: www.ganaconprimax.com y redes sociales, donde igualmente seran
publicadas la/las nuevas fechas de los sorteos reprogramados.
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6. Oportunidades para participar:

Podran participar en el sorteo las oportunidades por cliente que:

Correspondan a transacciones realizadas en las Estaciones de Servicio Participantes desde el dos (2) de marzo de 2026 y maximo hasta las
23:59 horas del veintiocho (28) de abril de 2026

Un mismo Participante bajo ningln concepto podra ser posible ganador de mas de un premio durante los tres (3) sorteos de la Promocién.
Aguellos que no sean escogidos como posibles ganadores podran seguir participando en los siguientes cortes en caso de que aplique.

La seleccién de las oportunidades ganadoras se hard por medio de un sistema digital que elige las oportunidades de manera aleatoria.

El Organizador se reserva el derecho de descalificar de la Promocién a los Participantes que, a criterio razonable, no cumplan con lo
establecido en estos Términos y Condiciones, y/o se encuentren incursos en alguna de las causales de exclusidn descritas en estos Términos
y Condiciones. Esta descalificacidn podra efectuarse en cualquier momento, incluso después de la seleccién como posible ganador.

7. Aceptacion y entrega de los premios:

éCOmo se hard la aceptacién y entrega de los premios?

Los Participantes que sean seleccionados, en cada sorteo, como posibles ganadores, seran contactados por el Organizador dentro de los dos
(2) dias calendario siguientes a cada sorteo. Se realizard un (1) intento de llamada y si no se recibe repuesta en este término se realizaran dos
(2) envios de notificacion por WhatsApp. Se notificara a los datos de contacto registrados por el posible ganador.

Una vez el posible ganador responda al contacto realizado por el Organizador debera aceptar o renunciar al premio el mismo dia que sea
contactado por el Organizador.

El Organizador enviara dentro de (2) dias habiles siguiente, a su correo electrdnico registrado en la Promocién, los documentos que el posible
ganador debe diligenciar y devolver firmados y le comunicara al posible ganador a que correo electrénico debe enviar la documentacion
solicitada.

Dentro de los dos (2) dias calendario siguientes al envio del correo electronico mencionado en el punto anterior, el posible ganador y su
acompafiante deberdn enviar al correo indicado por el Organizador los siguientes documentos e informacion:

Copia de la cédula de ciudadania del posible ganador.

Copia de la cédula de ciudadania del acompafiante.

Formato de uso de imagen debidamente firmado.

Formato de uso de imagen debidamente firmado del acompafiante.

Pasaporte: este sera un requisito excluyente. El posible ganador debera tener el pasaporte vigente al momento de la fecha de premiacion
y uso del premio.

o Pasaporte acompafiante: este serd un requisito excluyente. El acompafiante del posible ganador debera tener Pasaporte vigente al
momento de la fecha de premiacidn y uso del premio.

O O O O O
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o Direccidén de domicilio de ser solicitada.

El incumplimiento en el envio completo y oportuno de la documentacién solicitada, asi como la presentacién de documentacién o informacién que
no sea veraz o auténtica, podrd dar lugar a la descalificacion automdtica del posible ganador, sin que ello genere derecho a reclamacién alguna.

Igualmente, los Participantes podran consultar los resultados en el sitio web: www.ganaconprimax.com a partir del siguiente dia a la realizacién de
cada sorteo.

Disposiciones comunes a |la aceptacion y entrega de los premios:

Una vez validada la identidad del posible ganador, el Organizador indicara por correo electrénico o via WhatsApp los pasos a seguir para la
aceptacion y entrega del premio. La entrega podra realizarse de forma fisica, seglin lo determine el Organizador. La entrega fisica se efectuara
exclusivamente en el lugar que el Organizador disponga. El Organizador no asumird ningun costo o gasto asociado a traslados, hospedaje,
alimentacién u otros en los que deban incurrir los ganadores o sus acompafantes para reclamar el premio.

El posible ganador deberd presentarse en el lugar, fecha y hora indicada por el Organizador, para firmar el acta de aceptacién del premio y
recibir el mismo, si asi se le indica.

Los premios seran entregados en un plazo no mayor a treinta (30) dias calendarios contados a partir de la fecha del sorteo y tendran una
vigencia hasta el 19 de julio del 2026.

Los posibles ganadores que no hayan proporcionado informacidn precisa, completa y veraz y/o que no la hayan mantenido actualizada,
podran ser descalificados si al momento del contacto los datos o la informacién no correspondan con los datos reales con los cuales permita
ser contactado.

Con la entrega y recibo del premio, los Participantes aceptan el premio y se hardn responsables del mismo a partir de ese momento. El posible
ganador debera firmar el acta de entrega del premio.

En caso de presentarse dificultades logisticas para la recepcidn del premio, los posibles ganadores podran contactar al correo electrénico
indicado por el Organizador para informar dicha situacidn, siempre que lo hagan dentro del plazo previsto en estos Términos y Condiciones
para reclamar los premios.

Los premios son personales e intransferibles. No podrdn ser entregados, cedidos, negociados, vendidos o transferidos bajo ningun titulo a
nadie diferente al posible ganador inscrito en Puntos Colombia y en la Promocién con su nimero de Cédula de Ciudadania. Los premios no
podran ser intercambiados por dinero en efectivo o cualquier otra contraprestaciéon que difiera de lo establecido en estos Términos y
Condiciones. Es decir, no se realizaran cambios de los premios.

Los premios no podran ser intercambiados por dinero o cualquier otra contraprestacion que difiera de lo establecido en estos Términos y

Condiciones.
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Los premios seran entregados exclusivamente a los Participantes posibles ganadores, quienes para recibirlos deberan presentar el original
de su documento de identificacidn, asi como el certificado de posible ganador el cual sera enviado al correo electrénico del posible ganador
registrado en la Promocién. En ningln caso se autorizara la entrega de premios a terceros.

En ninguna circunstancia el Organizador realizarad entregas de documentacién relacionada con la adquisicion de los premios por parte del
Organizador.

El Organizador no sera responsable, en ninguna circunstancia, de pérdida, robo o uso no autorizado de los premios entregados en esta
Promocién ni de cualquier inconveniente relacionado al premio.

Las decisiones del Organizador sobre todos y cada uno de los aspectos de la Promocién y de estos Términos y Condiciones seran definitivas
e inapelables.

Una vez finalizada la Promocidn, las oportunidades de ganar realizadas careceran de valor alguno y no generaran ningln derecho.

¢Qué pasa si el posible ganador no puede ser contactado, no se presenta ante el Organizador y/o no cuenta con los requisitos de viaje?

En el evento en que no sea posible: a) contactar a los posibles ganadores dentro de los dos (2) dias calendario siguientes a cada sorteo, una
vez que el Organizador haya realizado un (1) intento de llamada de conformidad con los datos registrados por el posible ganador y los dos (2)
envios de notificacion por WhatsApp, o; b) que los posibles ganadores no comparezcan ante el Organizador dentro del mismo plazo o; c) que
el premio no pueda ser entregado a los posibles ganadores por una causa no imputable al Organizador dentro de un plazo no mayor a treinta
(30) dias calendarios contados a partir de la fecha del sorteo, estos perderan su condicion de posibles ganadores, asi como el derecho a reclamar
el premio y se procedera a notificar al "posible ganador suplente" del respectivo premio.

En el evento en que el posible ganador y/o su acompafiante a) no cuente con pasaporte vigente y con la vigencia permitida para salir del pafs,
0; b) renuncie a su premio de un viaje doble a México, este no podra ser cambiado por dinero u otra compensacion diferente. El posible ganador
perdera su condicidn de posible ganador, asi como el derecho a reclamar el premio y se procedera a notificar al "posible ganador suplente" del
respectivo premio.

Si el posible ganador suplente no puede ser contactado, no envia la documentacion solicitada y/o no comparece dentro de los plazos o fechas
establecidas, se procederd a contactar al “primer ganador suplente", de la misma manera al ganador principal siguiendo las mismas
metodologias o reglas establecidas aplicadas en el contacto con el ganador principal, hasta que un posible ganador suplente se concrete y
cumpla con lo establecido en los Términos y Condiciones.

8. Restricciones de la Promocion

Ademas de las restricciones especiales contenidas en otras secciones de estos Términos y Condiciones, las siguientes restricciones aplican para la
promocion:

Los premios no podran cambiarse por dinero, ni por otros bienes o servicios distintos a los expresamente indicados por el Organizador.
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. Los premios son personales e intransferibles, por lo que no se podran ceder, negociar, vender o transferir a ningun titulo.

. Los premios serdn entregados exclusivamente a los Participantes que ganen el titulo de posibles ganadores y sus acompafiantes, quienes para
recibirlos deberan cumplir con las disposiciones de aceptacidén y entrega de los premios en estos Términos y Condiciones.

J El Organizador no sera responsable, bajo ninguna circunstancia, en caso de pérdida, hurto, o uso no autorizado de los premios entregados
durante la actividad promocional, entendiéndose que a partir de dicho momento la responsabilidad recae exclusivamente en el ganador.

. Las decisiones que adopte el Organizador sobre todos y cada uno de los aspectos de la promocidn y de estos Términos y Condiciones serdn
definitivas e inapelables.

El Organizador estd comprometido con el Sistema de Autocontrol y Gestién del Riesgo Integral de Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo y
Financiamiento de la Proliferacién de Armas de Destruccion Masiva dando cumplimiento a la normatividad vigente, por tal motivo, el Organizador
tendrd la facultad de excluir o abstenerse de entregar el premio a cualquier de los Participantes, posibles ganadores y acompafiantes que estén
vinculados con alguna actividad que vaya en contra de estas practicas, sin que ello genere derecho a compensacion, indemnizacién o reclamo alguno.

9. Condiciones generales de La Promocion

éEn ddnde es valida la Promocion?

Unicamente en las Estaciones de Servicio Participantes abanderadas por la marca PRIMAX e identificadas con el material publicitario de la Promocién
y que se encuentre inscritas en el programa de Puntos Colombia, a nivel nacional. Consulta acd www.ganaconprimax.com el listado de Estaciones de
Servicio participantes.

éEn donde aplica la Promocion?

La Promocidn es valida Unicamente para el territorio de la Republica de Colombia.

éCudando inicia y finaliza la Promocién?

La Promocion inicia y sera valida desde las 12:00 horas del dos (2) de marzo de 2026 y estara vigente hasta el veintiocho (28) de abril de 2026 a las
23:59 Horas. Para el efecto, se tendrd en cuenta la hora legal colombiana.

10. Participantes:

A. Pueden participar en la Promocién personas naturales plenamente capaces, mayores de 18 afios, residentes en Colombia que cumplan con los
requisitos y condiciones establecidos en estos “Términos y Condiciones”. Un Participante podra tener oportunidades de ganar, siempre que las
oportunidades de ganar hayan sido logradas de forma legitima y con el cumplimiento de los requisitos descritos en estos Términos y Condiciones.

B. No podran participar en la Promocién personas naturales mayores de 18 afios que hayan sido condenadas, que estén cumpliendo una pena por
alguna actividad ilicita contemplada en el Cédigo Penal colombiano o en cualquier norma que lo modifique o adicione, o por alguna autoridad
judicial internacional, o que se encuentren en las listas de prevencion de lavado de activos y financiacion del terrorismo nacionales o internacionales
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vinculantes para Colombia de conformidad con el derecho internacional (ej. listas de las Naciones Unidas, las listas de terroristas de los Estados
Unidos de América, la lista de la Unidn Europea de Organizaciones Terroristas, la lista de la Unién Europea de Personas Catalogadas como
Terroristas) o en la lista emitida por la Oficina de Activos Extranjeros del Departamento del Tesoro de los Estados Unidos (Lista OFAC), estando El
Organizador facultado para efectuar las verificaciones que considere pertinentes.

C. Sin perjuicio de lo anterior, podrdn participar en la Promocién personas naturales mayores de 18 afos que hayan cumplido en su totalidad con la
pena impuesta, excepto cuando la condena haya estado relacionada con delitos de lavado de activos, financiacién del terrorismo, financiamiento
de la proliferacién de armas de destruccién masiva o delitos conexos.

D. Sinimportar las oportunidades de ganar que un mismo participante tenga, este no podrd ganar mds de un premio de los descritos en el numeral 3
de estos Términos y Condiciones.

E. Ninguna disposicion de estos Términos y Condiciones debe ser interpretada en el sentido en que una misma persona pueda ser posible ganadora
de dos o mas de los doce (12) viajes dobles mencionados en la seccidon "éQué premios se entregaran?" de estos Términos y Condiciones. Los
Participantes que no sean escogidos como posibles ganadores podran seguir participando en los siguientes sorteos en caso de que aplique.

F. Todos los Participantes sin excepcion deberdn estar debidamente registrados en la pagina oficial de la Promocién “LLEVA LA BANDERA CON
PRIMAX?”, asi como en el Programa de Lealtad Puntos Colombia, donde su cuenta deberd estar activa. Los Participantes deben garantizar que su
informacidn personal y de contacto se encuentra actualizada dentro de Puntos Colombia.

G. No podran ser posibles ganadores colaboradores de Primax Colombia S.A., el personal dependiente y/o contratado de las Estaciones de Servicio
de las marcas Primax y aliado Puntos Colombia, Esso y Mobil, ni tampoco sus conyuges, compafiero/compafiera permanente y/o familiares hasta
segundo grado de consanguinidad y/o afinidad. Tampoco los empleados, contratistas o subcontratistas de los proveedores del Organizador que
participan en el montaje y/o desarrollo de La Promocidn. Asimismo, no podran participar los cényuges, compafiero/compafiera y/o familiares hasta
el segundo grado de consanguinidad y/o afinidad de las personas aqui mencionadas.

H. ElOrganizador se reserva el derecho de realizar, directa o indirectamente, las verificaciones necesarias para comprobar que los Participantes no se
encuentren incursos en las restricciones sefialadas.

11. Limites de responsabilidad:

Los Participantes aceptan que, en la medida en que la ley aplicable lo permita, el Organizador no serd responsable por aquellos eventos cuya ocurrencia
no dependa del Organizador y que impidan la ejecucién de la Promocidn, la seleccién de posibles ganadores y la entrega y goce de los premios. La
limitacion de responsabilidad acd mencionada incluye, pero sin limitarse, los siguientes:

A. Danos o perjuicios indirectos, incluyendo lucro cesante o dafio emergente, que pudieran derivarse de la participacion en la Promocion.

B. Dafios y/o perjuicios, de cualquier tipo, que pudieran sufrir los Participantes y/o terceros, Posibles Ganadores y/o sus Participantes, en sus personas
y/o bienes, con motivo de y/o con ocasidn de su participacion en la Promocién y/o con relacion al uso y goce y/o disposicion de los premios.
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C. Fallas en la red telefdnica, conexiones de internet, velocidad de internet asociada al tipo de conexidn, fallas de los servicios postales por
desperfectos técnicos y/o por errores humanos, errores de digitacion y/o acciones deliberadas de terceros que pudieran interrumpir y/o alterar
y/o impedir y/u obstaculizar el contacto y/o comunicacion con el Participante y/o el desarrollo de la Promocion a los efectos de proceder al tramite
para la participacion en la Promocidn, asighacion y/o entrega de los premios.

D. Losdafiosy perjuicios que pudieran sufrir los Participantes y/o terceros en sus personas y/o bienes con motivo y/o con ocasidn de su participacidn
en la Promocién y/o retiro y/o uso y goce de los premios.

E. Dafios y/o perjuicios que pudieran sufrir los Participantes por su descalificacion de la Promocién, cuando esta deriva de la falta y/o incumplimiento
de cualquiera de los requisitos establecidos en estos los Términos y Condiciones, y/o por el incumplimiento en tiempo y forma de los requisitos
exigidos bajo esta promocién para la participacion, asignacidn y/o entrega efectiva del premio.

F. La responsabilidad del Organizador finaliza una vez el premio sea entregado al participante posible ganador y/o su acompafante, de tal manera
que el Organizador no serd responsable ni reintegrara al participante costo y/o gasto alguno en que este incurra en razén de su participacién en la
Promocidn, ni por cualquier otra causa no contemplada en estos Términos y Condiciones.

G. Sucesos cuya ocurrencia dependa de terceras personas, incluidos aquellos sucesos que impidan al participante posible ganador el disfrute del o de
los premios.

H. El Organizador no sera responsable por causas ajenas a su control que impidan la entrega o disfrute del premio por parte del Posible Ganador y/o
su acompanante, incluyendo decisiones de aerolineas, operador turistico, autoridades migratorias, sanitarias o aduaneras, hechos de fuerza mayor,
o legales, decisiones de entidades financieras, ni por reclamaciones derivadas de la pérdida del premio por incumplimiento de los requisitos por
parte del ganador que puedan afectar total o parcialmente el disfrute del premio.

I. El Organizador no serd responsable por la imposibilidad de contactar al posible ganador, validar su identidad o entregar el premio cuando dicha
imposibilidad se derive de informacidn incompleta, inexacta o desactualizada suministrada por el Participante, o cuando el posible ganador y/o su
acompafiante no cumplan con los requisitos, plazos o condiciones establecidos en estos Términos y Condiciones.

J.  Cualquier inconsistencia en el suministro de la informacidn, ya sea en pagina oficial de la Promocién “LLEVA LA BANDERA CON PRIMAX” o en el
Programa de Lealtad Puntos Colombia serad una causal descalificacion de la Promocién y por ende no se entregara ningun premio a los Posibles
Ganadores que incurran en esta conducta.

K. El Organizador no sera responsable cuando el posible ganador y/o su acompafiante pierdan su condicién de posibles ganadores y el derecho a

N

reclamar el premio en los eventos previstos en la seccidon “éQué pasa si el posible ganador no puede ser contactado, no se presenta ante El
Organizador y/o no cuenta con los requisitos de viaje?” o sobre cualquier otra causal establecida en los Términos y Condiciones.

L. El Organizador no sera responsable por la calidad, condiciones, idoneidad, seguridad, funcionamiento, quejas, inconformidades, reclamaciones o
perjuicios derivados del alojamiento o traslado aéreo, o situaciones derivadas del disfrute del premio en el lugar de destino.

12. Facultades del Organizador:
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Adicionales a las establecidas a lo largo de estos Términos y Condiciones, el Organizador tendrd, en cualquier momento, las siguientes facultades, las
cuales los Participantes declaran aceptar, entender y reconocer mediante su participacién en la Promocion:

A. Elderecho a suspender, modificar o terminar la Promocién cuando surjan circunstancias imprevistas no atribuibles al Organizador y que el criterio
mismo justifique, sin previa notificacién a los Participantes y sin que surja para estos derechos a reclamo alguno, con previa autorizacion de
Coljuegos.

B. El derecho a descalificar a los Participantes que se encuentren manipulando la Promocion de cualquier manera y/o se tenga sospecha de
manipulacion, o a quien incumpla estos Términos y Condiciones, sin perjuicio de las acciones legales que el Organizador pueda iniciar contra quienes
incurran en las conductas antes descritas.

C. El derecho de modificar, ampliar y/o aclarar los presentes Términos y Condiciones y/o cualquiera de los procedimientos relativos a la Promocion,
antes o durante el desarrollo de la Promocién. En el evento de ocurrir cualquier modificacion a estos Términos y Condiciones, el Organizador lo
hara conforme a la ley, solicitara la debida autorizacién a Coljuegos y dejara constancia de estas en el sitio web: www.ganaconprimax.com

12. Rechazo o descalificacion.

El Organizador podra descalificar, negarse a entregar el premio, revocar la entrega del premio que ya realizé y/o emprender las acciones necesarias
para efectos de impedir el uso del premio y/o exigir su devolucién, en relacion con aquellos Participantes que incurran en (i) fraude, (ii) intento de
fraude, (iii) mala fe o (iv) cualquier incumplimiento de estos Términos y Condiciones.

Asi mismo, cuando el posible ganador y/o su acompafiante no cuenten con pasaporte vigente o con la vigencia minima exigida para viajar al pais
de destino o cualquier otra situacidon que imposibilite su traslado al pais de destino, el Organizador no serd responsable por la imposibilidad de
entrega o disfrute del premio y podra declarar la pérdida de la condicién de posible ganador. En caso de que el posible ganador no acepte el
premio, perdera el derecho al mismo, sin que haya lugar a compensacion, sustitucién o indemnizacién alguna.

13. Datos personales.

En virtud de lo establecido en la Ley 1581 de 2012, el Decreto Unico 1074 de 2015, y demdas normas concordantes o aquellas que las complementen,
modifiquen y/o sustituyan, se informa a los Participantes de los datos (en adelante y respecto a lo descrito en el presente numeral, el “Titular”) que,
mediante el suministro y registro voluntario de sus datos en el sitio web, autorizan de manera previa, expresa e informada, sin derecho a compensacién
alguna, a PRIMAX COLOMBIA SA quien actia como responsable del tratamiento de los datos (en adelante el “Organizador”), para realizar en los
términos legalmente establecidos el tratamiento de manera directa o a través de quien este designe de sus datos personales, cuya recoleccién es
necesaria para el desarrollo y ejecucidn de los fines descritos en el presente documento, y mas exactamente para las siguientes finalidades:

Establecer contacto a través de correo electronico, comunicaciones telefénicas, correspondencia fisica, mensajes de texto al teléfono movil,
WhatsApp o redes sociales, incluyendo el envio de comunicaciones y notificaciones comerciales con los titulares frente a beneficios, publicidad
promocional de los productos o servicios del Organizador o sus aliados comerciales.
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Realizar gestidn administrativa, fidelizacion de clientes, gestiéon de estadisticas internas, marketing, publicidad propia, segmentacién de
mercados, prospeccion comercial, inteligencia de negocios, big data, investigacion y tendencias de mercado.

Realizar encuestas de satisfaccién, estudios de mercado y analisis de preferencias de consumo para mejorar la oferta de productos y servicios.
Actividades o servicios desarrollados como parte de estrategias internas del Organizador,

Entrega o envio de obsequios por campafias publicitarias en nombre propio y/o de sus aliados.

Realizar publicaciones en nuestro sitio web o redes sociales.

Presentacién de ofertas a la medida, entendimiento de perfiles, rutas de navegacién, y seguimiento de marcas a través de correo electrdnico,
correspondencia fisica, mensajes de texto, via WhatsApp o a través de otras aplicaciones de mensajeria instantanea al teléfono movil o redes
sociales, y demas comportamientos en redes sociales como usuario/consumidor, ademas de su participacion en la actividad promocional, y en
relacion con otras promociones u actividades de mercadeo asociadas a las marcas de propiedad del Organizador y sobre las cuales tenga
licencia de uso.

Realizar actividades de retargeting y elaboracidn de perfiles con look-alikes
Actividades asociadas a la explotacidon comercial de las marcas del Organizador.

Efectuar para los posibles ganadores junto con los suplentes autorizados las verificaciones en listas nacionales e internacionales, incluyendo
listas vinculantes de conformidad con el derecho internacional colombiano, restrictivas y de control del riesgo de lavado de activos y
financiacién del terrorismo que considere pertinentes, de manera previa a la entrega del premio en los casos que corresponda.

Realizar gestidn contable, fiscal y administrativa.

Atender consultas, quejas, reclamos y solicitudes de informacién, incluyendo el ejercicio de derechos en materia de proteccion y tratamiento
de datos personales.

Asi mismo, autoriza la transmisidn y/o transferencia nacional e internacional de datos con los Operadores y terceras entidades tales como aliados
comerciales y filiales con las que se mantenga o pretenda mantener una relacién comercial para el desarrollo de las finalidades descritas anteriormente,
incluyendo la contactabilidad por parte de estos terceros; previa suscripcién de un contrato de transmision de datos personales, asi como, publicar su
nombre en los medios masivos de comunicacién que el Organizador y/o quien este designe determine.

El Organizador sera el responsable del tratamiento y seguridad de los datos personales recibidos por parte de los titulares con motivo de la actividad
promocional. El Organizador recopilard los datos personales en un archivo seguro y confidencial, y los utilizard para las actividades descritas
anteriormente, en total cumplimiento de sus politicas de manejo y proteccién de la informacidn, la legislacion vigente y las condiciones aqui informadas.

En el evento en que se requiera en el marco de la participacidon por parte del titular en la actividad promocional y aquellas en las que continte
participando, el tratamiento de datos sensibles entendidos como aquellos que afectan la intimidad o cuyo uso indebido puede generen algun tipo de
discriminacién, o sobre menores de edad, se solicitard en los términos de la normatividad aplicable la autorizacién correspondiente en la cual se
informara cudles son los datos que seran objeto de tratamiento y las finalidades del mismo, bajo la salvedad de que, es de cardcter facultativo
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suministrar informaciéon que verse sobre Datos Sensibles.

La politica de proteccidn de datos personales del Organizador, asi como los cambios sustanciales que se produzcan en ésta, se podrdn consultar a través
del siguiente correo electrénico: privacidad.datos@primax.com, en el sitio web www.ganaconprimax.com o en la pagina web del Organizado, cuya
direccién es https://www.primax.com.co/

En calidad de Titular puede ejercer los derechos de acceso, correccidn, actualizacidn, supresién o revocacidn de forma parcial o total de la autorizacién
otorgada, mediante escrito dirigido al Organizador, a la direccién de correo electrénico privacidad.datos@primax.com indicando en el asunto el
derecho que desea ejercer. Asi mismo, en caso de que no sea su intencién autorizar alguna de las finalidades descritas anteriormente podrd indicar lo
propio a través de este mismo canal. En el evento de ejercer el derecho a que sus datos no sean utilizados por el Organizador y que los mismos sean
suprimidos, acepta que renuncia a continuar participando en cualquier campafia, o promocién que este tenga vigente.

14. Autorizacion para uso de imagen y otros.

Los Participantes autorizan de manera gratuita al Organizador y/o a quien este designe el uso y tratamiento de sus derechos de imagen, esto es, para
que realicen tomas fotograficas y/o de video de su imagen, o para que lleven a cabo grabaciones magnetofdnicas de su voz, y las publiquen en cualquier
medio, ya sea televisivo, cinematografico, radial, grafico, Internet, redes sociales, etc., o cualquier otro medio. Con su participacién en esta Promocion,
los Participantes aceptan, si asi les es requerido por el Organizador, que se les tomen fotografias que podrdn ser utilizadas por el Organizador en la
labor de promocionar sus productos sin que para esto sea necesario pagar suma alguna a los posibles ganadores; bajo la salvedad de que es de caracter
facultativo suministrar informaciéon que verse sobre Datos Sensibles, asi las cosas, los Participantes renuncian a cualquier reclamacién judicial y
extrajudicial, y a cualquier tipo de remuneracidn o contraprestacion, en contra del Organizador su Operador, clientes, representantes, empleados,
miembros del personal, directores, subsidiarias, filiales y accionistas, por este concepto.

15. Informacion adicional.

Las condiciones y restricciones aplicables a la Promocion, incluidos estos Términos y Condiciones, podran ser consultados en los afiches informativos
publicados en lugares visibles de las Estaciones de Servicio PRIMAX participantes y en el sitio web: www.ganaconprimax.com.

El Organizador garantiza que todas las personas que han participado desde la fecha de inicio de la Promocidn y que han ingresado sus datos y cddigos
en debida forma, participaran en el sorteo segun lo descrito en estos términos y condiciones sin excepcion alguna."

16. Marcas.

La marca PRIMAX, es propiedad de Corporacidon PRIMAX S.A. y estd autorizado su uso por parte de PRIMAX Colombia S.A. Esta prohibido cualquier uso
no autorizado de la marca PRIMAX y cualquier otra propiedad o que esta autorizado su uso para El Organizador, asi como cualquier elemento de la
Promocién.
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17. Canales de contacto
En caso de que los Participantes tengan alguna solicitud relacionada con la Promocién podran comunicarse de la siguiente forma:

e Para temas relacionados con el desarrollo de la Promocidn, la vigencia, los premios y en general con las Estaciones de Servicio Participantes
Primax, podran remitirse a: servicioalcliente@primax.com

e Paratemas relacionados con la acumulacién y redencion de Puntos Colombia, podran remitirse a: Linea mévil / WhatsApp (+57) 300 912 0488
o0 servicio@clientes.puntoscolombia.com

18. Pauta Publicitaria

“LLEVA LA BANDERA CON PRIMAX” es una actividad organizada por PRIMAX COLOMBIA S.A, valida a nivel nacional para todas las Estaciones de
Servicio Participantes marca PRIMAX identificadas con la publicidad. Vigencia del 2 de marzo de 2026 hasta el 28 de abril de 2026. Recibe una
oportunidad de ganar por cada compra de $10.000 en tanqueo al acumular Puntos Colombia, u obtén dos oportunidades por cada $10.000 en tanqueo
al redimir Puntos Colombia. Se realizardn 3 sorteos en la Calle 90 No. 19C-32 en la ciudad de Bogota, para seleccionar a los 12 posibles ganadores los
dias 26 de marzo 16 de abril y el 30 de abril de 2026 a las 10:00 a.m. Los ganadores recibirdn: 1 viaje doble de 5 noches a Ciudad de México compuesto
por: tiquete aéreo y alojamiento para el ganador y un acompafiante, mds una tarjeta Bono Regalo Bancolombia por valor de 15 MILLONES DE PESOS.
Valido para mayores de edad. Consulta términos y condiciones en www.ganaconprimax.com

19

Confidential - Not for Public Consumption or Distribution


mailto:servicioalcliente@primax.com
mailto:servicio@clientes.puntoscolombia.com
http://www.ganaconprimax.com/

